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PREMIERE INSCRIPTION
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1) Accéder au Portail Parents

A partir de votre fureteur Internet, inscrire I'adresse : portailparents.ca ou a partir de notre site
www.csskamloup.gouv.gc.ca sélectionner « Je suis... parent ou éléve », puis choisir Portail Parents.

Une fois sur le site du Portail Parents, cliquer sur « Se connecter » en haut a droite.

&8 mozaiikportal Q

Le Portail Parents

Restez en contact avec I'école de votre enfant
ou que vous soyez et en tout temps!

Si vous avez déja un compte sur le Portail Parents, connectez-vous a celui-ci.

Sinon, il faudra vous en créer un. Au besoin, vous pouvez consulter la marche a suivre suivante :
Portail Parents - Création d'un compte marche a suivre.

Une fois dans le Portail, cliquez sur le bouton « Afficher la famille ». m Ensuite,

@ Ajouter un enfant

cliqguez sur « Ajouter un enfant ».

Les options suivantes apparaitront :
Choisissez l'option qui correspond a votre besoin

o Mon enfant est inscrit a 'école et je veux ajouter
son dossier 8 mon compte Mozatk-Portail.

° Mon enfant n'a jamais fréquenté une école au

Québec et je veux faire sa premiére inscription a
un centre de services scolaire.

o Mon enfant se trouve dans une autre situation et je T

veux l'inscrire a I'école.


https://portailparents.ca/accueil/fr/
http://www.csskamloup.gouv.qc.ca/
https://www.csskamloup.gouv.qc.ca/wp-content/uploads/2026/01/Creation_compte_mozaik-portail_parents.pdf

2)

1. Le premier choix s’applique lorsque I'enfant fréquente I'école actuellement. Il permet
d’ajouter le dossier de votre enfant a votre compte Portail Parents.

2. Le deuxiéme choix permet de faire I'inscription d’'un enfant qui n’a jamais fréquenté une école au
Québec.

3. Le troisieme choix permet de faire I'inscription d’un enfant qui revient a notre centre de services
scolaire ou bien qui arrive d’un autre centre de services scolaire au Québec.

Il peut s’agir d’un enfant de 4 ou 5 ans qui va fréquenter I'école pour la premiere fois (2€

choix) ou d’'un enfant qui change de centre de services scolaire a la suite d’un
déménagement (3¢ choix).

Vous accédez au méme formulaire d’inscription dans les 2 derniers cas.

N.B. : Si vous avez déja un compte Portail Parents dans un autre CSS ou si votre enfant a déja
fréquenté le CSS de Kamouraska-Riviere-du-Loup, vous devez vous rendre dans votre Portail
Parents et cliquer sur la tuile « INSCRIPTION ». Cela vous ménera au formulaire de Premiére
inscription.

Formulaire d’inscription

Le formulaire est composé de plusieurs sections :

Notice légale

Année scolaire et ordre d’enseignement
Etablissement scolaire

Identification

Autorité parentale

Adresses

Questions complémentaires
Confirmation

N A WN R

Les boutons « Précédent » et « Suivant » permettent de naviguer entre ces sections.

a. Notice légale

Notice Iégale

Termes et conditions

Formulaire de Consentement
A L'UTILISATION ET AU STOCKAGE
DE RENSEIGNEMENTS PERSONNELS DE L'ELEVE
Portail Parents/Formulaire d'inscription

Avant de vous permettre d'accéder au Formulaire d'inscription du volet parents de Mozaik-
Portail et de I'utiliser, veuillez lire attentivement ce qui suit.



Lire les termes et conditions et choisir ensuite une des 2 actions suivantes au bas de la page :

e J'accepte : continuer a remplir le formulaire ;

e Retour au portail : annuler I'inscription et retourner au portail.

b. Année scolaire et ordre d’enseignement

I

Inscription

oEtablissemen( 2 ldentification 3 Autorité parentale 4 Adresse 5 Confirmation

Année scolaire

Veuillez compléter les informations

Inscrire pour I'année scolaire

Ordre d'enseignement / Programme Langue d'enseignement

e Année scolaire :

Vous devez sélectionner I'année de I'inscription souhaitée.

e Ordre d’enseignement / Programme :
L’ordre d’enseignement est requis afin d’afficher seulement la liste des écoles offrant le service
a I’étape suivante.

e langue d’enseignement :
Sélectionner « Frangais ». La langue d’enseignement est également requise afin d’offrir
seulement la liste des écoles répondant a ce critére a I’étape suivante.

Une fois ces données complétées, cliquer sur « Suivant » pour passer a la prochaine étape.

c. Etablissement scolaire et lieu de résidence

La résidence d’une personne est le lieu ou elle demeure de facon habituelle, étant
entendu qu’il s’agit, pour un éléve, du lieu déterminé ou il dort durant la majorité de la
semaine.

Aux fins d’application du présent document, I'éléeve ne peut avoir qu’une seule
résidence.



S’il y a garde partagée, il revient aux parents de déterminer le lieu de la résidence
principale. Tout changement d’adresse doit étre signalé par écrit et peut entrainer, si
cela est nécessaire, un changement d’école.

Inscription X

OEmblissement 2 Identification 3 Autorité parentale 4 Adresse 5 Confirmation

Adresse principale

Veuillez indiquer I'adresse de I'éléve au Québec

Adresse Saisie manuelle

| Rue, ville ou code postal \

Appartement

| (Numéro, suite, app...)

La_saisie rapide est offerte par Mozaik. Dés qu’une partie de I'adresse est inscrite, elle est
automatiquement recherchée et consignée selon les normes requises, ce qui évitera les erreurs
de saisie.

A partir de 'adresse principale de I’éléve, une recherche sera effectuée pour déterminer son
école de quartier. L'école de quartier sera le premier choix offert dans la liste des
établissements scolaires.

Inscription X

aétablissement 2 Identification 3 Autorité parentale 4 Adresse 5 Confirmation

Etablissement scolaire

Précédent ‘

Toutefois,_si I'adresse est introuvable dans le bottin, cliquer sur le lien « Saisie manuelle » pour
compléter les informations requises.




Par la suite, vous devrez vous-méme choisir le centre de services scolaire via la région
administrative.

Inscription X

0établissement 2 ldentification 3 Autorité parentale 4 Adresse 5 Confirmation

Etablissement scolaire

Veuillez indiquer I'établissement scolaire de votre choix parmi ceux disponibles

Région

| Bas-Saint-Laurent

Etablissement scolaire

‘

e Etablissement scolaire :

Sélectionner I’école de votre quartier.

Une fois I'école sélectionnée, un message d’information s’affiche et vous pouvez passer a
I’étape suivante.

d. Identification

o Informations de I’enfant

Informations de I'enfant

Veuillez vous assurer dindiguer les renseignements exacts de I'enfant tels quinscrits sur le certificat
de naissance.
Nem Prénom

Autre(s) prénom(s) (optionnel)
Sexe Date de naissance (aaaa-mm-jj)
I\ |

Pays de naissance Province (si au Canada)

|‘

Ville de naissance
Langue maternzlle Langue & la maiscn

|‘ [~

Numéro d'inscription au registre de I'Etat civil (NIREC)

Si vous n'aves pas d= code permanent, le NIREC permet d'sccélérer son obtention (snfant
né au Québec). OU rouve-t-on le NIREC.

["] Mon enfant a un NIREC (optionnel)




Preuve d’identité
Le certificat de naissance de I’'enfant est obligatoire pour poursuivre I'inscription.
Si votre enfant est né au Canada, seul le certificat de naissance sera requis.

Si votre enfant est né a I'extérieur du Canada, les documents suivants seront nécessaires :

- Le certificat de naissance ;
- Un document d’'immigration ;

- Optionnellement, vous pouvez fournir jusqu’a trois documents d’immigration
supplémentaires.

Preuve d'identité

Veuillez fournir une preuve didentité (certificat de naissance grand format
ou I'équivalent et les documents justifiant le statut dimmigration au
Canada).

1. Message important

Un des documents suivants sera accepté comme preuve d'identité de 'enfant

Certificat ou acte de naissance de I'enfant (grand format incluant les noms et prénoms des parents)
Certificat de citoyenneté canadienne

Carte ou confirmation de résidence permanente

Certificat d'acceptation du Québec (CAQ)

Certificat de sélection du Québec (CSQ)

Permis d'études

Visa ou fiche de visiteur - ce document doit étre accompagné d'un permis de travail ou d'un permis

d'études au nom d'un des parents

Certificat de naissance

1+

Parcourir les fichiers
ou déposer le fichier ici

Taille maximale: 5 Mo pour _pdf et 15 Mo pour _jpeg et &iff

Document dimmigration

1+

Parcourir les fichiers
ou déposer le fichier ici

Taille maximale: 5 Mo pour _pdf et 15 Mo pour _jpeg et &iff

@ Ajouter un autre document d'immigration

Cliquer dans la zone de dépot et téléverser un document numérique de la preuve (PDF ou
JPEG).

Pour retirer le document téléversé, cliquer sur le « X » du document.



Bulletin

Si votre enfant a déja fréquenté une école, vous pouvez téléverser son dernier bulletin

(optionnel).

Pour retirer le document téléversé, cliquer sur le « X » du document.

Veuillez fournir

Bulletin (optionnel)

X mmm—

Bulletin

Format : pat

Bulletin

e dernier bulletin, si vous l'ave

Autorité parentale

e Répondants

Jusqgu’a trois répondants peuvent étre identifiés : les 2 parents et le tuteur.

Pour le répondant qui complete I'inscription, I'adresse courriel doit étre la méme que celle
utilisée pour accéder au Portail. Pour les autres répondants, ce courriel sera celui a utiliser

pour accéder au Portail éventuellement.

Il est possible de déclarer un des deux parents comme non déclaré.

Autorité parentale

veulllez Indiguer les mformations des pa

Farent

Hon déclars

rents ef Tteu:

Pour déclarer un tuteur, il suffit de cliquer sur le bouton « Ajouter un tuteur légal » et un
nouveau bloc s’ajoutera au formulaire permettant la saisie de ses informations.

Parent

Tuteur ®

%

S e L rrseano=

% impoant

Type do taiéphans




e Contact d’urgence

Cette section est optionnelle, mais recommandée. Cependant, il ne peut s’agir de I'un des
répondants. Le contact d’urgence sera contacté si I'école est incapable de rejoindre le(s)

répondant(s) de I'enfant.

Inscription X

°Amomé parentale 4 Adresse 5 Confirmation

o Etatlissament o identificaton

Contact d'urgence

Veuillez indiquer Ias coordonnées d'une parsonne i joindra 2'il est impessible de communiquer avec un
parent ou le tuteur. Ces nformations sont obligaloires

Nom Frénom

| watt | | Line

Télephone Poste
| 514 987-0345 [ |

Précédent | Suivant

f. Adresses

e Adresse principale

Le répondant avec qui réside I'enfant a cette adresse est a spécifier.

Adresse principale

eulllez indiquer les informations supplementaires reliees al'ad

11, Avenue Michaud
Lévis (Québec) G6Z 8C9

Qui habite a cette adresse?

Margareth Tellier

Valier Townshend et Margareth Tellier

Valier Townshend

Margareth Tellier




e Preuves de résidence

Deux preuves de résidence du répondant sont obligatoires pour poursuivre I'inscription.
Preuves de résidence

§. Message important
: g

Preuves de résidence

=

Cliquer dans la zone de dépot et téléverser les documents numériques (PDF ou JPEG).

Pour retirer le document téléversé, cliquer sur le « X » du document.
e Adresse du 2€ parent
Cette information est facultative et cette section est disponible seulement :
- Lorsque les parents sont séparés, et
- Lorsque le répondant qui compléte I'inscription est I'un des 2 parents (pére ou

meére et non le tuteur).

Il est alors possible de saisir I'adresse du 2€ parent ou de cocher la case « Je ne suis pas en
mesure de fournir I'adresse de (Prénom et Nom du 2€ parent) ».



Inscription

Nom et prénom
OEuhh',l—mﬂ"ﬂg’.‘lvml(.\(muOAm;m—:;jwr‘(a\eoAdresw 5 QueN du 2¢ parent

Adresse de Jean Townshend

ntement

Je ne suis pas en mesure de fournir I'adresse de Jean Townshend.

Adresse

Appartement

g. Questions complémentaires

Vous devez fournir une réponse a toutes les questions avant de pouvoir soumettre la fiche
d’inscription.

Vous pouvez naviguer entre les questions avec les fleches bleues.

Les réponses peuvent étre modifiées tant que la fiche n’est pas encore soumise.

& 10=ercakn VES @ caese © cuesions 8 Sovmko

Titre de |la section
des questions

Quelgues questions compiémentaires

aenan ae

DGR HOE BTN

Autorisations

Accaploz-vous gue votro enfant soit photographié ou flimeé lors dos
évensments arganisés par l'écols 7

¥
Nea

Aure

Question suivante

h. Confirmation

Aprés avoir rempli le formulaire d’inscription, vous devez confirmer avoir pris connaissance des
renseignements importants en cochant la case correspondante. Cliquez ensuite sur « Envoyer ».

10



Inscription

@ tovisserent @ icentdcaton @ Aukrieparertle @ adresse (@) Confirmation

Renseignements importants

xacls sur cetle fichs, nolamment quant a I'adresse de

jcation de renseignements i

/e, peut enfrainer le refus ou |'annulation de son inscription et son transfert vers une

école de quartier. De plus. le fait de remplir cette dems d et d'inss
ne doit pas &tre considérd comme une confimation de Padmission a I'dcole

En efiet, 'école déterminera siféiéve st admes selon les prineipes et priontés
dinscription du Régiement ¢ admission et & mecription du cenlre de services scofaire. En

soumettant ke présent formulaire, vous confimez élre Je parent ou le tuleur legal de

T'enfant concerné par Iz présents insaripbion et declarez que toutes les informatiens qui
5y trouvent sont exactes. Vous confirmez épalement que I'autre parent ou tteur 'egal,
sy alleu, est d'accord avec cette Inscnption. Si ce n'est pas Ie cas, prigre de ne pas

volre &cole pour ablenir un

soumeltre le présent formulaice e plutdt communiquer av

formulaire papier.

Merci! Votre demance est complétée.
diga il s & O B EUT S0TaNS < SOt RCIEL U §

byl e ceunns

Aflicher moins ~

[v] Je confirme avoir pris ¢ Co des renseig 15 W) 5 Ci-gessus et je signe
hinscnption. (Signature £lectronique)

[ preceden |

Le formulaire d’inscription est considéré comme signé électroniquement dés sa soumission.

Un avis sera envoyé a votre adresse courriel pour confirmer la réception de I'inscription.

Note : Votre compte est associé a votre adresse courriel. En cas de changement, vous devez aviser
I’école pour la faire modifier.

Réception de la demande
Objet : Réception de votre demande d'inscription pour [Prénom de I'enfant]
Corps :
Bonjour,
Nous avons bien requ votre demande d'inscription a I'école [Nom de I'école] pour [Prénom
et Nom de 'enfant].
Votre demande est actuellement en attente de traitement.
Suite a la révision de votre demande, vous recevrez un courriel de confirmation de
I'inscription de votre enfant.
B2

De:rep iq ikportail.ca

Envoyé : 22 décembre 2022 10:09

A : XXXX@Xmail.com

Objet : Réception de votre demande d'inscription pour Gregory

Bonjour,

Nous avons bien regu votre demande d’inscription  I'école Ecole Primaire 020 pour Gregory Forest.

Votre est act en attente de tr

Suite a la révision de votre demande, vous recevrez un courriel de confirmation de I'inscription de votre enfant.

Bonne journée.

11



3) Suivi de 'inscription

Au retour dans le Portail Parents, vous retrouverez le dossier de votre enfant dans la liste des
membres de la famille.

En accédant a ce nouveau dossier, « Inscription » est la seule tuile disponible pour vous permettre
de faire le suivi de son inscription.

Marco m

Inzcription

=

Inscription

Voici le statut de vatre demande :

Ecole 080 Tests MI - Thu 2022-2023 Statut
S GSODEMO2 En attente d'approbation
Enseignement primaire

Gérer mon inscription

a. Statut de l'inscription
Lors de changements de statut de I'inscription, un courriel vous sera acheminé.

Les valeurs possibles du statut sont :

e En attente d’approbation

Statut assigné a l'inscription a la suite de sa réception.

b gt o

Inscription

WaiE e SEAILA B yOIre SErmARde ¢

Ec o ) Tests Wil - Tha 2022 2009 “ral
5 GEDEMOZ Er attente o spprobtiar

Girar man Inscripoian

12



e Refusée

Statut assigné a l'inscription lorsqu’elle est refusée. La raison du refus est affichée. Vous
pouvez alors modifier I'inscription et la soumettre de nouveau ou annuler I'inscription.

Cas

Inscription

Voo |e statut de votre demanda .

Ecobe 030 Tesgs M - Tha 20222023
SSEEDEMO2 Razlirste
L1 R T
Prauve o identind irealids

0BT T 0N NSCrpson

Une inscription approuvée n’a pas de statut : un lien est alors offert afin de pouvoir visualiser la fiche
d’inscription.

Inscription

Marco friguente présentemant L5 GRDENMOL

nigton rest pes sncare depontile

Lorsque viendra la période d’inscription au service de garde (primaire), vous pourrez également
compléter I'inscription en ligne.

b. Gérer mon inscription

Lorsque le formulaire n’est pas encore approuvé, le lien « Gérer mon inscription » vous offre les
actions suivantes :

e Consulter la fiche d’inscription

Les informations de la fiche d’inscription sont affichées :

- Date d’échéance de la demande
- ldentification de I'’enfant

13



- Preuve d’identité

- Autorité parentale

- Contact d'urgence

- Adresse principale de I'éleve
- Preuve de résidence

- Demande d’inscription

- Bulletin

Pour visualiser les preuves, il suffit de cliquer sur le document en question.
Modifier la fiche d’inscription

Le formulaire sera affiché en modification avec les informations consignées antérieurement.
Il suffit d’apporter les changements et de soumettre de nouveau le formulaire.

Vous pourriez avoir a modifier votre demande en cas de refus par I'école.

Annuler I'inscription
Si vous ne souhaitez plus inscrire votre enfant a I'école, vous pouvez annuler votre demande.
Le formulaire et le dossier de votre enfant seront alors supprimés de votre compte Portail

Parents.

Pour annuler une inscription déja approuvée, vous devez contacter I'école pour demander le
retrait du dossier de votre enfant.
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